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ZARZADZENIE NR ZF[0)%.
BURMISTRZA GMINY I MIASTA DOBCZYCE

z dnia 8 marca 2019 r.

W sprawie: wprowadzenia Regulaminu korzystania z uslug poczty elektronicznej i kont www w ramach
domeny dobczyce.pl oraz jej subdomen

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. 22018 r. poz. 994 z pozn. zm.) oraz art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (tj. Dz. U. 2019 r. poz. 123), zarzadza sie, co nastepuje

§ 1. Wprowadza si¢ ,,Regulamin korzystania z ustug poczty elektronicznej i kont www w ramach domeny
dobezyce.pl oraz jej subdomen™ stanowiacy zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy Dobczyce.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia. P 4
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Zatacznik do zarzadzenia Nr é;‘jjd/ 9.
Burmistrza Gminy i Miasta Dobczyce

z dnia 8 marca 2019 r.

Regulamin korzystania z uslug poczty elektronicznej i kont www w ramach domeny dobczyce.pl oraz jej
subdomen

§ 1. 1. Urzad Gminy i Miasta Dobezyce, 32-410 Dobczyce, Rynek 26 udostepnia nieodptatnie konta
poczty elektronicznej i WWW w ramach domeny dobczyce.pl oraz jej subdomen gminnym jednostkom
organizacyjnym, stowarzyszeniom, organizacjom non profit, dziatajacym na terenie Gminy Dobczyce.

2. Swiadczenie ushug poczty elektronicznej ikont WWW odbywa sie na zasadach okreslonych
w niniejszym Regulaminie.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) ustudze — nalezy przez to rozumieé ustuge elektroniczng polegajaca na udostepnianiu uzytkownikom
mozliwosci utrzymywania i udostepniania stron internetowych oraz poczty email na serwerze wirtualnym
hostowanym przez dostawcg ustugi;

2) udostepniajacym — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Gminy i Miasta Dobczyce;

3) uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ gminna jednostke organizacyjna, stowarzyszenie, organizacjg
non profit, dzialajacg na terenie Gminy Dobczyce, ktorej wniosek o udostepnienie ustugi zostal
pozytywnie rozpatrzony:;

4) dostawcy ushugi — nalezy przez to rozumieé podmiot zapewniajacy zasoby sprzgtowe i programowe,
w ramach ktorych §wiadczona jest ustuga;

5) subdomenie — nalezy przez to rozumie¢ adres internetowy utworzony w ramach istniejacej juz domeny
gtéwnej zarzadzanej przez udostepniajacego powiazany z ustuga.

§ 3. 1. Ustuga udostepniana jest indywidualnie w oparciu o przedlozony przez uzytkownika pisemny
wniosek, zawierajgcy m.in.:

1) uzasadnienie nieodpfatnego udostepnienia ustugi;

2) dane osoby uprawnionej do odbioru loginu i hasta do korzystania z ustugi;
3) proponowana nazwe subdomeny (np. subdomena.dobczyce.pl);

4) ilo$¢ baz danych (MySQL lub PostgreSQL) dla strony www;

5) wykaz kont poczty e-mail w ramach proponowanej subdomeny;

6) oéwiadczenie 0 zapoznaniu sig i zaakceptowaniu Regulaminu.

2. Umowa o $wiadczenie uslugi jest zawierana poprzez przekazanie udostgpniajacemu prawidlowo
sporzadzonego wniosku podpisanego przez osoby uprawnione do reprezentacji uzytkownika i dokonanie
potwierdzenia zawarcia umowy przez udostepniajacego.

§ 4. Limity parametréw ustugi ustalane sg indywidualnie wedlug wymagan uzytkownika i mozliwosci
technicznych oferowanych przez dostawcg ustugi.

§ 5. Nazwa subdomeny powinna by¢ zgodna znazwa jednostki organizacyjnej, profilem prowadzonej
dzialalnosci lub tematyka strony.

§ 6. Uzytkownik korzysta z ustugi pod warunkiem przestrze gania postanowieit Regulaminu.
§ 7. 1. Ustuga udostgpniana jest na czas nieokreslony.

2. Udostepniajacy i uzytkownik moga rozwigza¢ umowe za trzymiesigcznym wypowiedzeniem ze skutkiem
na koniec miesiaca ztozonym w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Udostepniajacy moze rozwiazac umowg bez wypowiedzenia w przypadku:



1) naruszania przez uzytkownika postanowien Regulaminu,
2) w okolicznosciach okreslonych w § 13 Regulaminu,
4) po wyczerpaniu trybu reklamacyjnego.

§ 8. Uzytkownik zobowigzuje si¢ nie udostepnia¢ danych umozliwiajacych logowanie si¢ do ustugi osobom
trzecim pod rygorem poniesienia odpowiedzialnosci za szkody z tego wynikle. W przypadku powziecia przez
uzytkownika wiedzy o wejSciu osoby trzeciej w posiadanie danych umozliwiajacych jej logowanie
si¢ do udostepnionej ustugi, w tym loginu lub hasta, a takze w przypadku powstania po stronie uzytkownika
uzasadnionego podejrzenia zaistnienia takiej sytuacji, uzytkownik powinien niezwlocznie zawiadomié¢ o tym
uzyczajacego.

§ 9. Uzytkownik zobowigzany jest do wykonywania kopii zapasowych danych zgromadzonych w ramach
udostepnionej ustugi we wilasnym zakresie. Udostepniajacy nie jest zobowiazany do sporzadzania kopii
zapasowych danych uzytkownika oraz ich odtwarzania w przypadku utraty lub zniszczenia przez uzytkownika.

§ 10. Uzytkownik odpowiedzialny jest za samodzielna instalacjg, konfiguracje oraz aktualizacje
wymaganych aplikacji w ramach udostgpnionej ustugi.

§ 11. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za nieprawidlowosci w funkcjonowaniu udostgpnionej ustugi
bedace nastgpstwem jego zawinionego dziafania lub zaniechania.

§ 12. Udostepniajacy zapewnia poufno$¢ wszelkich danych przechowywanych w ramach ushugi na stronach
WWW oraz poczcie elektronicznej. Oznacza to, ze dane uzytkownika, ktére moga znalez¢ si¢ w posiadaniu
pracownikéw udostepniajacego podczas wykonywania czynnosci technicznych oraz administracyjnych na
serwerze ushugi, nie bgdg udostepniane zadnym osobom trzecim ani wykorzystywane przez udostgpniajgcego.

§ 13. Uzytkownik nie moze umieszcza¢ w ramach ustugi tresci majacych charakter bezprawny, w tym:
1) naruszajacych cudze prawa wiasnosci intelektualnej;
2) godzacych w cudze dobra osobiste, w tym naruszajacych dobre imig¢ udostgpniajacego;

3) zawierajacych szkodliwe oprogramowanie, stwarzajace zagrozenie dla systemow teleinformatycznych
udostepniajacego oraz dostawcy ustugi;

4) innych tresci naruszajacych przepisy prawa lub sprzecznych z dobrymi obyczajami.

§14. W przypadku wykrycia naduzyé wymienionych w§ 13, udostepniajacy uprawniony
jest do zablokowania konta uzytkownika, a w ostatecznosci do skasowania wszystkich danych uzytkownika.

§ 15. Udostepniajacy w ramach $wiadczonej ustugi zwiazany jest specyfikacja techniczng dostawcy ushugi.
Szczegdlowa specyfikacja techniczna $wiadczonej ustugi znajduje si¢ na stronie dostawcy ustugi
https://home.pl/hosting/

§ 16. 1. Udostepniajacy nie odpowiada za szkody powstate po stronie uzytkownika spowodowane czasowg
niedostepnoscia ustugi wynikajaca z koniecznoécei naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwacji sprz¢tu
oraz oprogramowania lub spowodowanej przyczynami niezaleznymi od udostgpniajacego, w tym wyniklymi
z winy operatorow telekomunikacyjnych czy dostawcy ustug.

2. Udostepniajacy nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tytulu utraconych korzysci poniesionych
przez uzytkownika lub osoby trzecie w zwigzku ze swiadczeniem ustugi.

3. Udostepniajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie ustugi,
Jjezeli jest to spowodowane przez osoby trzecie. Wykluczenie odpowiedzialnosci udostgpniajacego obejmuje
takze bezprawne dzialania osob trzecich polegajace na ingerencji w system komputerowy uzytkownika,
w szezegOlnosci wlamania i wirusy komputerowe itp.

4. Udostepniajacy nie ponosi  odpowiedzialnosci za tresci ipliki otrzymywane i wysylane
przez uzytkownika na jego koncie pocztowym i koncie WWW.
5. Udostgpniajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za utratg przez uzytkownika lub wejscie w posiadanie

przez osoby trzecie jego hasta i loginu (niezaleznie od sposobu wejscia w posiadanie np. udostgpnienie hasta
osobie trzeciej przez uzytkownika, ztamanie hasla przez osobe trzecig, itp.).



6. Udostepniajacy nie ponosi  odpowiedzialnosci  ztytulu szkéd spowodowanych —dzialaniami
lub zaniechaniami  uzytkownika, w szczegdlnosci korzystania przez niego wsposéb niezgodny
z obowigzujagcymi przepisami lub Regulaminem oraz szkéd wynikajacych zpodania niepelnych
lub nieprawdziwych danych. Udostepniajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu informacji oraz materialow
pobranych z sieci Internet a takze za skutki ich wykorzystania.

7. Udostepniajacy  zastrzega sobie prawo do udostepniania danych uzytkownika oraz tresci jego
korespondencji, jezeli obowigzek udostgpnienia uprawnionym jednostkom wynika zobowigzujacych
przepisOw prawa.

§ 17. Kazdemu uzytkownikowi przystuguje prawo do zlozenia reklamacji w sprawach zwigzanych
z funkcjonowaniem ushlugi. Reklamacje nalezy sklada¢ w Biurze Obstugi Klienta Urzedu Gminy i Miasta
Dobczyce, z siedzibg przy ul. Rynek 26 w godzinach pracy udostepniajacego. Udostgpniajacy rozpatrzy
reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. W uzasadnionych przypadkach udostepniajacy zastrzega
sobie mozliwo$¢ wydluzenia tego terminu. Odpowiedz na reklamacj¢ zostanie przestana do uzytkownika na
adres podany przez uzytkownika w reklamacji.

§ 18. Udostgpniajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie.
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