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Centrum Ustug Spotecznych

Koncepcja dziatania oraz plan wdrozenia
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Plan spotkania

« Omowienie koncepcji dziatania Centrum Ustug Spotecznych

* Plan i harmonogram przygotowania sie Urzedu Gminy i Miasta
Dobczyce oraz lokalnych organizacji pozarzgdowych i grup
nieformalnych do uruchomienia CUS

« Pytania, dyskusja

« Wspodlne planowanie spotkania informacyjnego dot. Centrum dla
mieszkancow Dobczyc
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Centrum Ustug Spotecznych

To miejsce integracji i rozwoju mieszkancow miasta i gminy
Dobczyce, przyjazna przestrzen do spotkan ludzi w réznym
wieku i z roznych srodowisk.

Cele CUS:

» Zwiekszenie dostepu do oferty rozwoju i wsparcia dla réznych
grup mieszkancow

« Szerokie wykorzystanie lokalnych zasobdéw i potencjatdw na
rzecz spotecznosci

« Zwiekszanie zaangazowania mieszkancow w dziatania
spoteczne, samopomocowe i wolontariat

 Integracja Srodowiska i rozwdj wspotpracy aktywnych
mieszkancow, grup i organizacji pozarzgdowych ’

» Budowanie pozytywnego wizerunku osob dziatajgcych dla swojej

spotecznosci
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Uzytkownicy CUS

Osoby w roznym wieku i z réznych srodowisk, o roznym poziomie
aktywnosci i dotychczasowego zaangazowania, w tym w szczegolnosci:
« Seniorzy (osoby 55+),

* mate dzieci (0-6 ) oraz ich rodzice / opiekunowie z matymi dzie¢mi,

e dzieci i mtodziezy, w tym z trudniejszych srodowisk

« aktywni mieszkancy i przedstawicieli organizacji pozarzgdowych

» 0soby zainteresowane podjeciem aktywnosci spotecznej,
obywatelskiej, wolontariatem

» przedstawiciele instytucji chcgcych rozwija¢ wolontariat ’
spotecznos¢ Dobczyc i gminy

DOBCIYCE
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REKOMENDACJE:

zadanie zlecone przez gmine organizacjom pozarzgdowym w
trybie otwartego konkursu ofert, docelowo w systemie wieloletnim

realizacja w ramach oferty wspdlnej przez
partnerstwo (konsorcjum) organizacji pozarzgdowych

finansowanie ze srodkdw Gminy gwarantuje
podstawowy zakres funkcjonowania CUS

PRAKTYCZNY MODEL REALIZACJI CUS -

program animacji lokalnej pozwala na wykorzystanie potencjatow
spotecznosci i realizatoréw przez co wzbogaca oferte Centrum

mozliwosci uruchomienia mechanizméw czesciowego samofinansowar
CUS np. przez prowadzenie przedsiebiorstwa spotecznego
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Zasady dziatania CUS

6 dni w tygodniu
Sporadycznie w niedziele
Min. 8 godzin dziennie

Dostepnosc¢ do przestrzeni i infrastruktury w ramach
recepciji
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Programy merytoryczne CUS

KLUB MIESZKANCOW, PRZESTRZENIE WSPOLNE
i GALERIA NA PODDASZU

KLUB SENIORA

KLUB DZIECI | RODZICOW

NASZA SWIETLICA - placéwka wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy ’

CENTRUM WSPIERANIA AKTYWNOSCI
OBYWATELSKIEJ

DOBCIYCE
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PRZESTRZENIE WSPOLNE

» Klub Mieszkancow — minikawiarenka, miejsce swobodnych
spotkan, kontaktow towarzyskich, rozméw przy kawie, czy
spedzenia czasu w kaciku gier lub kaciku czytelniczym, z
dostepem do komputera i internetu; mozliwos¢ wykorzystania
na spotkania czy projekcje

» Korytarze oraz poddasze - przestrzen wystawiennicza,
prezentujgca tworczos¢ czy dokonania uzytkownikow |
mieszkancow gminy, miejsca do wypoczynku I spotkania w

kameralnym gronie

DOBCIYCE
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KLUB SENIORA

Cele:

« aktywizacja i wspieranie funkcjonowania spotecznego osob starszych

« zwiekszenie dostepnosci do réznych aktywnosci odpowiadajgcych na
potrzeby | mozliwosci osob starszych, pomocnych zachowaniu
sprawnosci

* WSpieranie samoorganizacji i samopomocy wsrod seniorow

« wlgczanie o0sOb starszych w zycie publiczne oraz wspieranie
wolontariatu i aktywnosci spotecznej wsrod senioréw

« integracja miedzypokoleniowa wsrod mieszkancow
Gminy Dobczyce ’

DOBCIYCE
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KLUB SENIORA

Mozliwe dziatania:

« pomieszczenie dedykowane w pierwszej] kolejnosci dziataniom
seniorow

e zoOrganizowane zajecia np. obstuga komputerow, tematyka zdrowotna,
prawna, psychologiczna, artystyczne, gimnastyka, nordic walking,
Klub ksigzki, projekcje filmowe

eprogram animacji aktywnosci seniorow np. warsztaty,

prelekcje, spotkania integracyjne, wspolne wyjscia

organizowane przez samych uzytkownikow Klubu Seniora,

zapewnienie | rozszerzenie dostepnosci | opieki nad

przestrzenig Klubu Seniora przez jego uzytkownikow, ’
dziatania samopomocowe (bank ustug, wzajemnej pomocy),
aktywnosS¢ seniorow w zyciu publicznym, pomoc
psychologiczna, prawnicza, socjalna

DOBCIYCE
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KLUB DZIECI | RODZICOW

Cele:

« Stworzenie przyjaznej przestrzeni spedzania czasu dla
rodzicéw/opiekunow z matymi dzieCmi

« Zwiekszenie dostepu do oferty zaje¢ rozwojowych dla matych dzieci
oraz ich rodzicow/opiekunow

« Zwiekszenie integracji 1 samopomocy srodowiska rodzicow i
opiekundéw matych dzieci

&

DOBCIYCE




& Biuro
- ) Inicjatyw

P Spotecznych

KLUB DZIECI | RODZICOW

Mozliwe dziatania:

« Mama i Tata Cafe - miejsce spotkan dzieci i dorostych (wyposazony
kgcik zabaw, kacik odpoczynku, kgcik wypoczynkowy dla rodzicow i
opiekunéw, mini-kawiarenka)

« zorganizowane zajecia rozwojowe/ edukacyjne/ sieciujgce dla dzieci/
rodzicow/ opiekunow

* punkt wsparcia (pomoc psychologiczna, pedagogiczna, prawnicza
itp.
. aFr)ﬂ)macja srodowiska rodzicow i opiekundw dziatajgcych
na rzecz Klubu Dzieci i Rodzicéw np. spotkania
integracyjne, wyjazdy, akcje samopomocowe (bank ustug, ’
wzajemnej pomocy), akcje zewnetrzne adresowane do
dzieci i ich rodzicow/opiekundw, akcje miedzypokoleniowe,
zapewnienie dostepnosci i opieki nad miejscem

DOBCIYCE
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NASZA SWIETLICA — placéwka wsparcia
dziennego dla dzieci i miodziezy

Cele:

e zapewnienie opieki | organizacji czasu wolnego w godzinach
pozalekcyjnych oraz podczas ferii i wakacji

« rozwoj zainteresowan, kompetencji kluczowych oraz umiejetnosci |
postaw sprzyjajgcych sukcesom edukacyjnym i zawodowym dzieci i
miodziezy

« wyrownanie deficytbw w rozwoju poznawczym, spotecznym |
emocjonalnym i profilaktyka zachowan ryzykownych

« zwiekszenie umiejetnosci konstruktywnego
organizowania sobie czasu wolnego, w tym gotowosci do
korzystania z dostepnych lokalnie form wsparcia ’

* rozwoj kompetencji wychowawczych rodzicow i wsparcie
ich w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych

DOBCIYCE
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NASZA SWIETLICA — placéwka wsparcia
dziennego dla dzieci i miodziezy

Mozliwe dziatania:

« dziatania opiekunczo - wychowawcze: pomoc w nauce, wspolne
przygotowanie positku, swobodny wypoczynek, zajecia grupowe stuzgce
integracji, rozwojowi kompetencji spotecznych, zainteresowan i kompetencji
kluczowych (np. umiejetnos¢ uczenia sie, informatyczne, artystyczne, jezyki
obce, sportowe), korzystanie z lokalnej oferty kulturalnej i sportowe]

e wsparcie specjalistyczne - grupa socjoterapeutyczna, zajecia korekcyjno —
kompensacyjne, wsparcie indywidualne np. psychologiczne, logopedyczne

« wspotpraca z rodzicami/opiekunami i zajecia dla rodzicow (np.
wsparcie psychologa, minaria i warsztaty dotyczgce tematyki

wychowawczej) ’

« dziatania podworkowe, Klub Mtodziezowy, projekty
miodziezowe

Rozwdj kadry i wspotpraca lokalna na rzecz dzieci i mtodziezy

DOBCIYCE
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CENTRUM WSPIERANIA AKTYWNOSCI
OBYWATELSKIEJ

Cele:

e Wwzmocnienie  przygotowania merytorycznego | gotowosci
przedstawiciel organizacji pozarzgdowych oraz aktywnych
mieszkancow w zakresie prowadzonej dziatalnosci

« zwiekszenie wspotpracy | integracji srodowiska aktywnych

mieszkancow i dziataczy ngo

« zwiekszenie aktywnosci spotecznej | obywatelskiej mieszkancow
gminy dobczyce , szczegodlnie w obszarze wolontariatu

« wzmochienie dobrego wizerunku osob dziatajgcych
DOBCIYCE

spotecznie, wolontaryjnie na rzecz swojej spotecznosci
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CENTRUM WSPIERANIA AKTYWNOSCI
OBYWATELSKIEJ

Mozliwe dziatania:

« coworking — przestrzen biurowa do pracy indywidualnej dla grup
nieformalnych i NGO
« dyzury ekspertow dot. organizacji pozarzgdowych | aktywnosci

obywatelskiej np. zagadnienia: prawne, ksiegowe, fundraising, opracowanie
projektu, sprawozdawczosc¢ finansowa

« spotkania edukacyjno- sieciujgce
« wsparcie dla mtodych/matych organizacji np. petna obstuga
ksiegowa, ,Aniot Stroz” koordynatora

« cykle edukacyjne, wizyta studyjna, szkolenia tematyczne ’

« Program Mikrodotacji dla uzytkownikow CUS — autorskie,
zespotowe projekty na rzecz srodowiska lokalnego

Swieto Organizacji Pozarzgdowych i Wolontariuszy DOBCIVCE
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CENTRUM WSPIERANIA AKTYWNOSCI
OBYWATELSKIEJ

Mozliwe dziatania:

« udostepnienie organizacjom pozarzgdowym i aktywnym mieszkancom z
gminy Dobczyce przestrzeni Centrum i realizacja ich dziatan (warsztaty,
spotkania, szkolenia, prelekcje, projekcje itp.) w przestrzeni CUS

« program animacji obejmujgcy m.in. przeptyw informacji miedzy NGO |
grupami nieformalnymi, powotanie Gminnego Forum NGO, inspirowanie do
podejmowania inicjatyw  partnerskich,  wspotpracy  branzowej,
interdyscyplinarng, wymiany wiedzy (grupy samoedukacyjne), akcje
samopomocowe, spotkania i wyjazdy integracyjne

e program promocji aktywnosci obywatelskiej i wolontariatu
m.in.  spotkania  informacyjno-promocyjne dla  0os6b ’
zainteresowanych  wolontariatem, punkt  posrednictwa
wolontariatu, wsparcie NGO w organizacji wolontariatu,

promocja postaw Zaangazowania spotecznego,

obywatelskiego, wolontaryjnego

DOBCIYCE
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ZARZADZANIE | PROMOCJA CENTRUM
USLUG SPOLECZNYCH

« koordynacja dziatan w ramach Centrum Ustug Spotecznych,
zapewnienie spojnosci merytorycznej i organizacyjnej dziatania CUS

e animowanie wspotpracy partnerstwa realizatorow- udraznianie
komunikacji, budowanie relacji, utatwianie rozwigzywania sytuacji
trudnych, konfliktowych, budowanie harmonijnej wspotpracy

« dbatosC o realizacje w praktyce kluczowych zasad funkcjonowania
CUS - aktywizacja uzytkownikow, otwarty i wigczajgcy charakter CUS

« stworzenie strategii promocji i budowania wizerunku CUS

« nadzor nad funkcjonowaniem strony www CUS | dziataniami
promocyjnymi
* monitoring, ewaluacja i sprawozdawczos¢ z dziatalnosci ’

CUS

DOBCIYCE
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PLAN WDROZENIA KONCEPCJI CENTRUM USLUG
OLECZNYCH | ZAANGAZOWANIA SPOLECZNOSCI LOKALNE
W IDEE | DZIALANIA CUS

I. Promocja przysztego Centrum Ustug Spotecznych wsrod organizacii
pozarzgdowych (w tym organizacji, ktora ztozyta oferte) i oséb
zainteresowanych wspotprowadzeniem CUS

+ 2 spotkania informacyjne

Kampania medialna promujgca Centrum Ustug Spotecznych wsrod
mieszkancow

» Utworzenie strony na FB — informowanie o ksztatcie CUS i przygotowawczych do jego uruchomienia
* Prasa lokalna — artykut o koncepcji CUS

» Akcja kreowania nowej nazwy CUS oraz identyfikacji graficznej

* Biezgce informowanie o dziataniach realizowanych w ramach | i Il etapu wstepnych dziatan CUS

| etap wstepnych dziatan CUS - przygotowanie NGO i grup nieformalnych
do dziatan w spotecznosci lokalnej (dziatania w budynku Chirany) ’

» Szkota Animacji Lokalnej z wizytg studyjng
» Dziatania animacyjne w praktyce
» Wsparcie grup nieformalnych w utworzeniu organizacji pozarzgdowej (szkolenia, doradztwo

DOBCIYCE
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PLAN WDROZENIA KONCEPCJI CENTRUM USLUG
| POLECZNYCH | ZAANGAZOWANIA SPOLECZNOSCI LOKALNE
W IDEE | DZIALANIA CUS

Przygotowanie do Il etapu wstepnych dziatan CUS

* Przygotowanie do ogtoszenia otwartego konkursu ofert
» zawigzania konsorcjum, zaplanowania funkcjonowania CUS i przygotowania oferty
» Otwarty konkurs ofert na realizacje CUS

Il etap wstepnych dziatan CUS (w pomieszczeniach zastepczych)

* Prowadzenie dziatan przez partnerstwo NGO w ramach | edycji CUS
* Rozwoj oferty CUS

Uruchomienie i prowadzenie Centrum Ustug Spotecznych w
budynku Chirany, w petnym zakresie

 Partycypacyjna aranzacja przestrzeni pod katem réznych grup uzytkownikéw
» Tworzenie ostatecznego konsorcjum i wtasciwy konkurs wieloletni — od VII 2019
* Inauguracja Centrum Ustug Spotecznych

» Prowadzenie wtasciwych dziatan CUS

* Rozwoj oferty CUS

&
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PLAN WDROZENIA KONCEPCJI - harmonogram

Promocja przysztego Centrum
Ustug Spotecznych

Wrzesien — pazdziernik 2017 r.

Kampania mediaina « Wrzesien 2017 r. — lipiec 2019 r.
N\
s
| etap wstepnych dziatan CUS - 5 i i _ i
oreygotowanie NGoigrap . © Pazdziernik 2017 r. — maj 2018 r.
L nieformalnych
P
Przygotowanie do Il etapu e LUty — maj 2018 .
wstepnych dziatan CUS
N\
/ . . . |
Il etap wstepnych dziatan CUS (w ® LlpleC 2018 r. — czerwiec 2019 . — ,
pomieszczeniach zastepczych)
= |
Uruchomienie i prowadzenie lo ; _
Centrum Ustug Spotecznych w Od Ilpca 2019r. - ...
\budynku Chirany, w petnym zakresie _ UBCIYCE
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Spotkanie prezentujgce Centrum Ustug
Spotecznych mieszkancom Dobczyc

Cel spotkania - prezentacja koncepcji CUS, budowanie zaangazowania w
jego tworzenie, tworzenie wizerunku CUS, wzmachnianie gotowosci do
korzystania z jego ustug

Termin?
Co sie moze wydarzyc?
Jak zaprosi¢, zacheci¢ mieszkancow do udziatu w wydarzeniu?

Jak mozemy sie wigczycC?




